Zasady ochrany osobnich tdaja

1. Uvodem

V ramci tohoto dokumentu naleznete informace tykajici se zpracovani osobnich udajl, které
Karlovarskd agentura rozvoje podnikani, prispévkova organizace Karlovarského kraje (dale ,,KARP*), se
sidlem Zavodni 278, 360 18 Karlovy Vary, IC: 72053666, zapsana dne 14. 1. 2010 Krajskym soudem v
Plzni oddil Pr, vl. 726., 0 Vas, jakoZto o subjektu idajl zpracovava a spravuje.

Subjektem udaju jste v pripadé, Ze Cinnosti zpracovani vymezené niZe provadite svym jménem a na
svou odpovédnost, ale také pokud tak Cinite v zastoupeni pravnické osoby, ktera se napfriklad registruje
na nékterou nasi akci nebo do nékterého z nasich programd.

Prohlasujeme, Ze jako spravce Vasich osobnich Gdaju spliiujeme veskeré zakonné povinnosti
vyzadované platnou legislativou, zejména zdkonem 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, a
narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajl a volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (GDPR).
Tedy Ze budeme zpracovavat Vase osobni Udaje jen na zadkladé platného pravniho dlivodu, a to
predevsim opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu.

2. Ziskavani a zpracovavani osobnich udajt
Vase osobni Udaje zpracovdvame proto, abychom mohli naplnit ucely uvedeny nize.

Osobnimi udaji jsou informace, které o Vas zpracovdvame, a to napfiklad jméno, pfijmeni, misto
bydlisté a dalsi.

Zpracovanim osobnich Gdaju je jakakoliv operace s osobnimi Udaji provadéna za urcitym Ucelem nebo
cilem, a to manualné ¢i automaticky, elektronicky ¢i v papirové formé. Zpracovanim osobnich udajl

naopak neni nakladani s osobnimi tdaji pouhym nepravidelnym a nahodilym zplsobem v disledku jiné
¢innosti, naptiklad servis technickych prostfedk( pro zpracovani udaju.

Za rGznymi Ucely o Vas zpracovavame rlizné kategorie osobnich udajll. Jde konkrétné o tyto kategorie:

e Identifikaéni Gdaje (napf. jméno, ptijmeni, IC, DIC);

e  kontaktni udaje (napf. e-mailova adresa, telefonni ¢islo);

e adresni Udaje (napt. adresa sidla, adresa bydlisté);

e identifika¢ni Udaje Vaseho zafizeni (napf. IP adresa);

e identifika¢ni Udaje spole¢nosti (napF. firma, ICO);

e Udaje nezbytné pro realizaci platebniho styku a zauctovani plateb (napf. ¢islo Uctu, kod banky,
IBAN, SWIFT);

e  Udaje o pracovni pozici (napt. zda je subjekt idaji zaméstnanec, v pozici statutarniho organu);

e informace o smlouvé a o plnéni smlouvy obéma smluvnimi stranami, Vami i nami (napf.
informace o smlouvé zahrnujici datum uzavfeni, délku trvani, datum a dlivod ukonceni a dale
popis transakce, odménu);

e informace o projektu (nazev projektu, popis projektu);

e informace o podnikani (napf¥. predmét podnikani, okruh zakaznik(, podnikatelsky zamér);

e informace sdélené Vami (jakékoliv informace, které jsou obsahem pfihlasky nebo vzajemné
komunikace).



3. Ke zpracovani osobnich udajt dochazi pfi téchto pfileZitostech:

e Zpracovani spojené s navstévou nami spravovanych webovych stranek;
e zpracovani spojené s odbérem newsletteru na webu karp-kv.cz;

e zpracovani spojené s registraci na akce KARP;

e zpracovani spojené s kontaktovanim KARP;

e Zpracovani spojené s uzavienim obchodnich vztahl s KARP.

4, PouZiti osobnich udaju

Primarnim dlvodem zpracovani Vasich Gdajd je sprava registraci k jednotlivym akcim a kurzim a
moznost Vas kontaktovat v pripadé Vaseho dotazu, zmény v poradani akce apod. V pfipadé, zZe
vyslovite souhlas, pak rovnéz k remarketingu — v naSem pfipadé nabidce obdobnych, ndmi poradanych
¢i spoluporadanych akci ¢i kurzd, pfipadné zasilani informacniho elektronického newsletteru.

Vase Udaje dale miZeme zpracovavat pro:

e zlepseni kvality naSich sluzeb;
e individualni kontakt prostrednictvim emailu;
e provadéni analyz a méfeni ndvstévnosti.

Kdyz navstivite nami spravované webové stranky, zaznamenaji nase webové servery tuto navstévu
pomoci vyuZivani souborl cookies a analytickych a marketingovych nastrojd pro vyhodnocovani
navstévnosti webu a Uspésnosti reklamnich kampani. To ndm pomuzZe zlepsit funkénost nami
spravovanych webovych stranek a reklamnich kampani.

Cookie je soubor obsahujici identifikator (fetézec pismen a Cisel), ktery je odeslan webovym serverem
do webového prohlizee a je uloZen prohlize¢em. Identifikator se potom odesilda zpét na server
pokazdé, kdyz prohlize¢ pozaduje stranku ze serveru.

5. Kdo vSechno bude mit k Vasim Gdajim pfistup?

Vase osobni Udaje neproddvame, nevyménujeme ani neprevadime tfetim stranam. To nezahrnuje
dlvéryhodné treti strany, které ndm pomahaji s funkénosti nasich webovych stranek nebo vedenim
naseho podnikani, pokud se strany dohodnou, Ze tyto informace jsou dlvérné.

K vasim osobnim udajiim maji pfistup pouze nasi povéreni zaméstnanci. Pro zajiSténi konkrétnich
zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami, vyuzivdme sluzeb a aplikaci
zpracovatel(, ktefi soulad s GDPR zajistuji rovnéz. Jsou to poskytovatelé nasledujicich platforem
Ecomail, Facebook, Google. Registracni Udaje pro akce (jméno, pfijmeni, firma/instituce) dokladame
také jako prijemci dotace, jsou vSak v roviné dlivérné (v reZzimu tzv. verejnoprdvniho zpracovani
osobnich udaju).

6. Pofizovani fotografii a videi z akci

Z nasich akci a kurzl, které poradame, pofizujeme fotografie a videa, zpravidla z dokumentacnich
a marketingovych dlvodud. Vidy vsak mate pravo odmitnout byt na téchto fotografiich ¢i videich
uveden/uvedena; souhlas s pofizenim fotografii/videa je zpravidla soucasti registracni listiny ke
konkrétni akci. Pokud k vybranym akcim neni pofizovana registracni listina s uvedenym souhlasem,
mate pravo vznést namitku proti zverejnéni fotografie/videa s Vasi osobou na e-mailové adrese
info@karp-kv.cz. Vtomto pfipadé zajistime staZeni fotografii ¢i videa, pripadné anonymizaci Vasi
osoby.



mailto:info@karp-kv.cz

Vybrané fotografie a videa pak dale zvefejriujeme na nasich webovych strankach nebo na profilech na
socidlnich sitich ptipadné ve fotogaleriich dostupnych na internetu. Dohlizime na to, aby nasi
navstévnici nebyli zobrazovani v obtéZujicich nebo nedlstojnych situacich, obzvlasté, jedna-li se
o déti. Pokud presto zjistite, Zze byla zverejnéna fotografie nebo video, které by Vas zobrazovaly
zpUsobem, ktery Vam nevyhovuje, prosime, informujte nas na e-mailové adrese info@karp-kv.cz a my
ucinime pfislusna opatieni, v souladu s Vasimi pozadavky.

7. Jak dlouho uchovavame vase udaje

Vase osobni Udaje na zdkladé vaseho souhlasu budeme uchovavat po dobu jejich zpracovavani.
Vyjimkou jsou Udaje ve smlouvach a fakturach, u nichZ se Ihdta o jejich uchovavani ridi zdakonem o
Ucetnictvi. Kdykoli v priibéhu této Ih(ity mate pravo svij souhlas odvolat anebo zménit jeho rozsah na
nize uvedeném mailu.

8. Vase zakonna prava v souvislosti s ochranou osobnich tudajt

V souvislosti s ochranou osobnich udaji mate rfadu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav
vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu: info@karp.cz nebo pisemné na adrese
Karlovarskd agentura rozvoje podnikani, p. 0., Zavodni 278, 360 18 Karlovy Vary.

e Pravo nainformace

Mate pravo znat zasady zpracovani osobnich Udaji. Mate pravo pozadovat od nas informace, které
Udaje o vas zpracovavame. Ve [h(té do 30 dni vam doloZime, jaké vase osobni Udaje zpracovavame a
proc.

e Pravo na opravu udajl

Mate pravo na opravu ¢i doplnéni zadanych Udajli. Pokud si tak prejete, kontaktujte nds s informaci o
plvodnich osobnich tdajich pred opravou a aktualni osobni udaje. Aktualizujeme je co nejrychleji.

e Moznost odhlaseni

Pracujeme jen s Udaji a kontakty, pro které jste nam dali souhlas, ¢i jsou vefejné pfistupné. Chceme
vase Udaje pouzit k tomu, abychom vas mohli informovat o novinkach, nasich produktech a sluzbach,
pfipadné zjistit vas ndzor na né. Pokud byste s tim nesouhlasili, mizZete ndm to kdykoliv oznamit,
abychom mohli idaje podle toho zablokovat. V pfipadé elektronickych newsletter( se z odbéru miizete
kdykoliv odhlasit pomoci odhlasovaciho odkazu uvedeného v pati¢ce kazdého newsletteru.

e Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo omezit rozsah osobnich uUdajd, které zpracovdvame, nebo ucell zpracovani (napfr.
odhlasenim z newsletteru nebo odhlasenim z odbéru obchodnich sdéleni — pozvanek na nase akce)

e Pravo na prenositelnost

Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a prenést k nékomu jinému, budeme postupovat stejné jako
pfi vyuZziti prdva na pfistup —jen s tim rozdilem, Ze vdm informace doddme ve strojoveé Citelné podobé.

e Pravo na namitku

Mate pravo vznést namitku zpracovani Vasich osobnich udajl. V této souvislosti Vas poprosime o
zdlvodnéni Vasi Zzadosti. Pokud tak neudinite, nebudeme moci Vasi Zadosti vyhovét. Pravo vznést
namitku se ridi ustanovenim ¢lanku 21 narizeni GDPR.
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e Pravo navymaz (byt zapomenut)

Vasim dalsim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Na vasi Zddost do 30 dnl vymaZeme veskeré
vase osobni Udaje ze svého systému i ze systému vsech dil¢ich zpracovateld a zaloh. V nékterych
pfipadech jsme vazani zakonnou povinnosti, a napt. musime evidovat vystavené dafové doklady po
Ihdtu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smazeme vSechny takové osobni Udaje, které nejsou
vazany jinym zakonem.

e Stiznost u UFadu na ochranu osobnich Gdajd

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachazime v souladu se zdkonem, mate pravo se kdykoli obratit
na Ufad pro ochranu osobnich Gdajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Budeme ale moc radi, pokud
budete o vasich vytkach komunikovat nejprve s nami, abychom pochybeni mohli napravit.

9. Pravni Pfedpisy

Pti zpracovavani Vasich osobnich udajl se fidime platnymi pravnimi predpisy, mezi ty hlavni patfi
zejména:

Nafizeni ¢. 2016/679/EU, obecné nafizeni EU o ochrané osobnich udaji (GDPR);
Zakon 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji

Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd;

Zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik;

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR)

10. Ucinnost a zmény
Tyto zésady jsou ucinné od 25. 5. 2018.

Datum poslednich zmén: 7. 10. 2021



